CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Article 1

Les présentes conditions générales sont de convention expresse, applicabies  fous
nos contrats et engagements pour autant quil n'y soft pas dérogé par des
conventions particulires intervenues, En contractant avec nous, le client renonce
expressément & ses propres condifions geénérales ¢'achat.

Article 2

Nos offres sont formulées sans engagement ef sont susceptibles d'dtre modifiées oy
rétractées jusqu'a conciusion du contral, celle-¢i nintervenant quau jour de notre
acceptation écrite et sous réserve de fa commande. Nos offres ne sont plus valables
aprés un délai de trente jours. Elles doivent &tre acceplées dans leur inthgralité sauf
dérogation écrite.

Article 3

Nos prix offerts et confirmés sont déterminés nets sans escompte ni ristoume, ef &
T'exclusion de toutes taxas généralement quelconques qui restent 3 la charge
exclusive de l'acheteur.

Agticle 4

Les marchés négotiés et les engagements contractés verbalement ainsi gue toule
modification ou supplément apporté 4 un marché initiaiement conclu ne sont valabies
et défnififs qu'aprés confirmation écrite de notre part. Toute commande ne crée
obligation & notre charge qu'aprés acceptation formelle de notre part.

Atticle 5

A defaut pour Je client de prendre livraison ou de permetire fe placement des
fournitures au jour téterminé par notre acceptation écrite de commands ou par foute
netification ultérieure, nous nous réservons le droit d'émetire immédiatement facture 4
cancurmence du selde restant ¢ & notre activité et d'en obtenir paiement au
comptant,

Article 6

Le nombre et le type de pidces indiquées dans nos devis pour la réalisation d'un
ensemble ou d'un chantier est donné sans Qarantie. lis doivent &fre vérifis par le clent,
qui ne peut se prévaloir de refevés établis par nos soins d'aprés ses plans, cahier des
charges ou autres documents four exiger la foumitire d'éléments non explicitement
repris par nous dans nos offres ou devis. Tous les Elements tels que : type des chassis,
sens d'ouverlure, nature et teinte des panneaux, type , teinte of nature des vitrages, fype
des poussoirs ¢e porles, accessoires divers, efc. sont ohfigatoirement clairement définis
dans rofre bon de commande. Tout elément Qui n'awrait pas &4 ainsi déterming ou dont
fa nature n'aurait pas éte expressément définie par écrit a nofre bon de commande ast
Suppose faissé par fe dient 4 notre plug Kore choix. Le silence de notre client ayant regu
bon de commande signifié est acceptation formelle de cette clause.

Article 7

Nous nous téservons Je droit de réscudre le contrat et de réclamer indemnisation de
notre préfudice en cas de changement intervenu dans la situiation du client {tels
notamment que décis, interdiction ou aure restriction a la capacité, déconfiture,
dépdt d'une demarnde en concordat amiable ou judiciaire, faillite, pulfication de protét,
mise en fquidation ou dissolution de socigté...). Il en ira de méme en cas de défaut
du client de regler une facture partielie ou intermeédiaire 4 son échéance.

Articke 8

Les délais que nous indiguons e sont 4 titre indicatif, Un retard ¢ exécution ou de
livraison ne peut jamais donner ey & refus, & application d'amendes de retard
penalités au autras dommages et intéréts 3 moins d'une stipulation &crite contraive de
notre part. En tout &3t de cause, les céfais indicatifs donnes sent prorogés en cas de
force majeure, gel, pluie, intempéries, difficultés d'approvisionnement,

Article 9

En fout état de cause, le maite de Fouvrage renonce a toute réclamation dune
indemnisation quelconque i chef de retarg dans Texécution de f'entreprise & moins
qu'elle n'ait été stipulée par ecrit et acceptée par fes deux parties confractantes, Dans
ce cas toutefois e droit d'indemnisation ne s'ouvrira qu'apres une mise en demeure
par letire recommandée restée sans suite pendant les huit premiers jours qui la
suivent.

Article 10

Les mesures communiquées par nos clients oy par leur mandataire wengagent que
Ceux-ci ef nous ne sommes pas tenus de les vérifier, sauf stipulation expresse
acceptée par nous,

Article 11

Les marchandises fournies et fes travaux effectiés seront répurtes agraés sans
réserve sauf réclamation éerite introduite aupres de nolre activité par plt recommandé
& ia poste, endéans les quinze jours de la ¥vraison ou de I'achévement.

Article 12

Les frais d'cbtention du courant, source, raccordement, main-o'ceuvre propre oy
elrangére Seront & charge de l'acheteur. Toute interruption dans fe déroulement dy
moniage pour une raison qui ne nous est pas imputatle entrainera des frais
supplémentaires et de déplacements qui seront facturés 4 I'acheteur, Tous fes frais
de déplacements utile ou suppiémentaire en vue de la prise de mesures, du
montage ou d'une visite aprés pose pour 'une ou Faitre raison qui ne nous serait pas
imputable, seront facturés & l'acheteur.

Article 13

Toute marchandise fiviée ou placée par nos soins doit &fre Yobjet d'une réceplion
mmeédiate effectuée par Facheteur ou son délégué. Le client doit assurer la
conservation et |z garde de nos foumnitures enirepasees sur changer. Sous peine de
nullité, foute réclamation relative a fétat de fa marchandise doit &tre formulée par écrit
dans les 48 heures suivant fa fin dy placement.

Article 14

Notre travail esl garanli pendant deux ans au paind de vuse du bon fonctionnement de
nos chassis et de toute avarie prenant d'un vice de montage sauf cas de régligence
el ne sont pas compris dans la garantie les frais de deplacements du technicien,

Article 15

Le maitre de I'ouvrage ou son architecte assume Fentiére responsabilité vis-&-vis des
tiers et spécialement des voising, des dommages résuifant de la conception des
travaux ef au fait de leur exécution. La responsabitité de lenrepreneur pourrs
seulement éire engagée dans le cas ol il sera démontré qu'il a commis une faute
constructive dans Yexécution.

Atticle 16

Lersque nous fe jugeens opportun ou, & la demande du cfient, si nos foumitures sont
protéges par des emballages, enduits, vemis potable, graisses ou autre moyen,
Pentretien et les retouches de ceux-ci et feur enlévement, sauf convention spéciale
écrite de notre part, sont & charge du ckent, De méme ies frais de netioyage ou de
remise en état de nos fournitures rendus nécessaires par un séjour sur chantier
pendant la construction seront supportés par le client.

Article 17

Nous garantissons un maximum de soins pendan! l'exécution du travail mais nous ne
pouvons étre tenus pour responsables des dégats éventuels des baies de fenétras ot
de portes. Toutefois si le vendeur désire récupérer différents accessoires sur ou
attenant aux anciens chassis tels que sefiures, sonnettes, caisse & volet, volet oy
boiseries diverses, marbres ou aulres, il aura 4 sa charge d'effectuer ces démontages
etremontages personnellement. En cas de brig accidente! des fablettes de marbre et
d'aufres accessoires, noUs nous dégageons de toute responsabiise.

Article 18

Sila vitrerie n'est pas réafisée par nos soins, nous exigeons ia réception définitive de
nos chassis aussildt notre travail terminé et fa garaniie de fonctionnement i'est plus
d'apglication.

Article 19

En cas de non réglement 4 trente jours de leur date, le montant de nos factures porte
intéréts conventionnels & $2% lan de plein drait et sans mise en demeyre préalabie.
ER cas de lifige, les tribunaux de Ligge sont seuls compétents, 4 moins qu'une clause
Compromissoire ne prévoie e recours 4 I'arbitrage. Toute facture eXigible af dontie
montant n'est pas réglé a Féchéance sera majorée d'une indemnite forfaitaire et
irréductible de 15% du montant dd, avec mrinimum de 50 € qu'il ait ou non éte
constitué en demesre d'exéculer ses obligations.

Article 20

Naus offrons une garantie de ? ans sur la quincaillerie, 5 ans sur les vitrages et 10ans
sur les chéssis et Renokt. Un entretien par nos scins est obligatoire dans la deuxéme
année sous peine de perte lotale de la garantie, cet entretien vous sera facturé 75 €
fors TVA.

Article 21

i est convenu que toute venis est saurnise 4 |3 clause dg réserve de proprigts, Le
vendeur se réserve fa propriété des marchardises jusqu'au complet paiement du prix.
Les risques sont & charge de I'acheteur. Les acemplas pourront étre conservés pour
couvrir fes pertes éventuelles 4 la revente



